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1 – Website
Op deze plek is alle informatie rondt de Beschikbaarheidswijzer te vinden. 

Daarnaast kan je hier eenvoudig naar de tool om direct jeugdhulp te zoeken.
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Naar de tool
Selecteer uw zorgregio en
ga direct naar de tool.

Ga naar: www.beschikbaarheidswijzer.nl

De website

https://www.beschikbaarheidswijzer.nl/
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2 – De tool
Elke zorgregio heeft zijn eigen omgeving met daarin alle gecontracteerde 

aanbieders.
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U bent nu in de tool 
(vb Zuid Oost Utrecht) 

De tool - Startscherm
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Zoekbalk
Direct zoeken

De tool – Functionaliteiten

Regio selectie
Dropdown menu om 
andere regio te selecteren

Navigatiebalk
Ondersteunende pagina’s

Home
Door te klikken op het logo gaat u altijd
weer terug naar het startscherm
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3 – Inloggen
Als zorgregio kunt u inloggen om diverse onderdelen te beheren
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Inloggen
Hier logt u in.
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Inloggen
U logt in  met het ontvangen
e-mail-adres en wachtwoord.

U kunt direct naar het inlogscherm via onderstaande link:
https://app.beschikbaarheidswijzer.nl/app/wa?account=beschikbaarheidswijzer&seltag=25

De tool - Inlogscherm

Tip: Maakt u vaker gebruik van de 
Beschikbaarheidswijzer sla de link dan op 
als favoriet.

https://app.beschikbaarheidswijzer.nl/app/wa?account=beschikbaarheidswijzer&seltag=25
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Welkom
U bent nu ingelogd.

De tool – Welkom
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4 – Beheer mogelijkheden
Als zorgregio heeft u verschillende mogelijkheden binnen de beheeromgeving.
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Functionaliteiten
Hier staan de overige
mogelijkheden als
regiobeheerder.

Aanbieders beheren

Outlook
Link naar inlog voor uw
Beschikbaarheidswijzer
e-mailaccount. Daar
komen alle vragen van 
aanbieders binnen.

Overzicht aanbieders
Alle gecontracteerde aanbieders op 
alfabetische volgorde.

Wijzigen of Verwijderen
Voer wijzigingen door in het profiel
van de aanbieder of verwijder de 
aanbieder.
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E-mailadres
aanpassen
Wil een aanbieder het 
e-mailadres van zijn
account wijzigen voer
dan hier het verzoek in.

Webapptool handelt
dit verder af met de 
aanbieder.

E-mailadres aanbieder wijzigen

Tip: Aanbieders kunnen dit verzoek zelf
ook indienen.
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Nieuwe aanbieder
Vraag een nieuwe
aanbieder aan. 

Webapptool handelt dit
verder af met de 
aanbieder.

Nieuwe aanbieder aanvragen
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Koppelverzoek
Levert een aanbieder
zorg voor meerdere
regio’s?  Vraag
koppelverzoek voor
een aanbieder hier aan.

Webapptool handelt
dit verder af met de 
aanbieder.

Regio’s koppelen

Tip: Aanbieders kunnen dit verzoek zelf
ook indienen.
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Statistieken
Bekijk alle data van uw
regio.

Dashboard statistieken

Pagina’s
Blader door de 
verschillende pagina’s

Volledig scherm
Vergroot het scherm.
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5 – Tips
Misschien ook wel handig
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Moderne browsers
De tool werkt het beste in een moderne browser zoals:
• Safari
• Firefox
• Chrome
• Microsoft Edge

Gebruik een moderne browser

Niet ondersteund
Microsoft zelf raadt af om Internet Explorer af om te gebruiken, 
dat doen wij dus ook. 
Ondanks dat het nog vaak wordt gebruikt wordt het niet meer 
ondersteund door Microsoft en kunnen wij een goede werking 
niet garanderen:
• Internet Explorer
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Sla Beschikbaarheidswijzer op als favoriet
Sla de link naar tool van de juiste regio op, daarmee zit u altijd direct goed

Sla op als favoriet
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Succes met het gebruik van de Beschikbaarheidswijzer
Team Beschikbaarheidswijzer


